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ŘJ – Ishikawův diagram, Fishbone 

Pracovní list
1) Vytvořte si jednoduché schema diagramu, aby jste si ujasnili jak budete postupovat.

2) Formulujte následek, který chcete analyzovat a vepište jej do hlavy diagramu.
3) Na jednotlivá žebra napište směr - zaměření otázek analýzy.
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4) Analyzujte postupně jednotlivé směry opakováním jednoduché otázky – PROČ?  

Odpovědi zapište do žebra na jednotlivých úrovních diagramu. 

Otázku opakujte minimálně 3x a maximálně 5x.


A – Stroj, strojní zařízení sloužící k výrobě
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 B – Člověk, který ovládá výrobní zařízení
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C- Vstupní materiál, který je použit k výrobě 
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A na spodní žebra vyneste stejným způsobem

D- Měření, metodika a metody k zjišťování skutečnosti
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E – Metoda, výrobní postupy, způsob jak vzniká výrobek
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G- Prototypové vlastnosti, vlastnosti definované výrobcem nebo uživatelem
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5) V mnoha případech není nutné použít všech 6 směrů analýzy.

 Stačí pouze 4 nejčastější 


MACHINE

  
(Stroj)
MAN


   
(Člověk)

MEASUREMENT
   
(Měření)

METHODS 

  
(Metoda)

6) Proč otázku opakovat minimálně 3x a maximálně 5x? Hledaná neboli kořenová příčina způsobující vadu se objeví nejčastěji v rozmezí uvedených úrovní odpovědí na položenou otázku. 
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